Os TOC - Associados da APOTEC e o Controlo de Qualidade da Camara dos Técnicos Oficiais
de Contas (CTOC)

Desde 17 de Agosto de 2004! que a APOTEC se colocou a disposicao da CTOC, no ambito do
Regulamento do Controlo de Qualidade, para que a Formacao ministrada pela APOTEC fosse

aprovada pela CTOC.

Em Margo de 2005, a CTOC publica na Revista TOC n? 60, o controlo de qualidade, em plena
funcionalidade entrard em vigor no préximo més de Maio” facto que origina nova
comunicac¢do da APOTEC disponibilizando-se para colaborar com a CTOC no dmbito do referido
regulamento, ao que a CTOC responde que “pelo menos no 12 ano de implementagdo do
regulamento, apenas a formagdo ministrada pela CTOC contara para a obtencdo de créditos”.

Em Novembro de 2006, atendendo a imposicdo do 12 ano ser exclusivo da CTOC, a APOTEC
escreve de novo a Camara, pedindo que esta informasse quais as condi¢cGes necessarias para a
validacdo da formacdo da APOTEC no ambito do regulamento de controlo de qualidade, por
forma a que se pudesse programar a Formacdo de 2007 da APOTEC tendo em conta a
validacdo dos créditos. Somente em Janeiro de 2007 (condicionando a calendarizacdo
atempada da Formacgdo) a CTOC informa “que o assunto em causa encontra-se em analise,
pelo que, logo que exista uma posi¢do definitiva da CTOC, a mesma serd tornada publica”.

Em Fevereiro seguinte a APOTEC volta a insistir, lembrando o interesse dos profissionais
inscritos nesta Associacdo, salientando ainda a vasta experiéncia formativa da APOTEC,
sobejamente conhecida pela CTOC e reconhecida por outras instituicdes publicas e entidades
privadas, apelando para a brevidade da resolugdo da CTOC sobre esta matéria, e renovando a
disponibilidade da APOTEC para envidar todos os esforcos que a CTOC entendesse por
necessarios.

Em Junho desse ano a Autoridade da Concorréncia (Adc) reconhecendo a pertinéncia deste
assunto para a APOTEC, e no seguimento de uma queixa apresentada por uma empresa de
Coimbra junto da AdC, é dado conhecimento a APOTEC da cria¢ao do “Regulamento da
Formacgao de Créditos para efeito do Controlo de Qualidade da CTOC”.

A CTOC apenas em Julho de 2007 informa a APOTEC, apds nova solicita¢ao, de que “elaborou
um regulamento para efeito de atribui¢do de créditos, podendo o mesmo ser consultado no
site”.

Esta resposta é reveladora do modo como a CTOC encara esta tematica.

! Apds a publicagdo do Anuncio n2 131/2004 — Regulamento do Controlo de Qualidade da CTOC de 27/07/2004, “a
APOTEC disponibiliza-se a para colaborar com a CTOC no sentido de dar formagdo aos TOC’s” em carta enviada a
CTOC, a 17/08/2004, solicitando que informasse quais os procedimentos necessarios para que a Formagdo dada
pela APOTEC possa ser aprovada pela CTOC, no ambito daquele regulamento. A resposta da CTOC, em 24/08/2004
informava “que de momento ndo se encontra ainda definido se a formagao (...) vai ser ou ndo protocolada, (...) logo
que haja uma definicdo (...) a APOTEC serd contactada”.



Tal como temos vindo a referir ao longo do presente ano, relembramos os Associados que, até
ao momento, ndo se procedeu a inscricdo junto da CTOC como entidade formadora para
efeitos do Regulamento de Formacdo de Créditos, em virtude de a Formacgdo Profissional
geralmente promovida pela APOTEC — acg¢des de formacdo com duracdo inferior a 16 horas —
nao ser aceite pela CTOC, nos termos daquele regulamento.

A exigéncia da CTOC aos seus membros para que frequentem um nimero minimo de horas
de formagdo, em detrimento da livre escolha dos mesmos e da devida adequagdo as
necessidades profissionais dos TOC, que sdo assim forgados a aquisicio de "créditos"
contraria todos os principios constitucionais, nomeadamente o instituido no Artigo 432 da
Constituicdo da Republica Portuguesa - Liberdade de aprender e ensinar.

Nesta conformidade e em defesa dos interesses dos Associados, a APOTEC apresentou junto
da Autoridade da Concorréncia uma exposicdo sobre o Regulamento da Formagdo de
Créditos da CTOC, sendo que se aguarda com expectativa breve, uma decisao final sobre esta
matéria.

De forma a dissipar qualquer duvida, bem como eventuais consideragées infundadas, segue-
se um resumo da exposicao apresentada junto da Secretaria de Estado do Assuntos Fiscais,
bem como da Autoridade da Concorréncia.
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Documentos que acompanham o Processo:

Requerimento, Regulamentos, Correspondéncia, Recortes de noticias publicadas na imprensa
nacional, Comunica¢des aos membros de varias organizacbes do sector, Testemunhos,
SituagOes de Incumprimento e Outros Diplomas

EXPOSICAO

Lisboa, Abril de 2008

A Associa¢do Portuguesa de Técnicos de Contabilidade — APOTEC, fundada em 1977 é uma
associacdo profissional, cultural e cientifica sem fins lucrativos, de direito privado e de
inscricdo facultativa, reconhecida com Instituicdo de Utilidade Publica pelo mérito da
actividade desenvolvida no ambito da formacdo técnica, contabilistica e fiscal.

Sendo um organismo profissional de classe, auténomo e independente tem naturalmente
como objectivo representar, dentro dos quadros legais, os seus Associados — cerca de 7.000
inscritos -, defendendo os seus interesses técnicos, profissionais, deontoldgicos e culturais.



A — A Camara dos Técnicos Oficiais de Contas (CTOC) publicou em 15 de Julho de 2004, através
do Andncio n? 131/2004 (22 série) um documento intitulado “Regulamento do Controlo de
Qualidade”.

B — Em 12 de Julho de 2007, a CTOC através do Anuncio n® 4539/2007 fez publicar o
“Regulamento de formacdo de créditos para efeitos do Regulamento de Controlo de
Qualidade”.

1. O Regulamento publicado em 15 de Julho de 2004 entrou em vigor 30 dias apds
publicacdo, no entanto em 24 de Agosto de 2004 a CTOC nao tinha “ainda definido se
a formacgdo no ambito do controlo de qualidade vai ou ndo ser protocolada com outras
instituicoes”.

2. Em Marco de 2005 é publicada na Revista TOC n2 60, pagina 13 que “a entrada em
vigor, com plena funcionalidade, do controlo de qualidade, deverd ocorrer em Maio
proximo. (...) a partir daquela data comeca a contar a obrigatoriedade de se verificar os
créditos de formacdo necessarios para o exercicio da profissdo” o que contraria
claramente o mesmo regulamento.

3. Sé a 19 de Abril de 2005, e mediante solicitagdo da APOTEC, a CTOC veio informar que
“pelo menos no primeiro ano de implementacdo do regulamento do controlo de
qualidade, apenas a formagdo ministrada pela CTOC contara para efeitos de obtencao
dos créditos previstos naquele regulamento.”

Desta forma, ndo s6 a CTOC ndo cumpre com a implementag¢do de um regulamento
por si criado, como também ndo atenta ao seu teor.

4. Nao obstante a justificagdo para o incumprimento daquele regulamento ser
inexistente, logo infundamentada, em Agosto de 2006 — expirado o suposto primeiro
ano de implementacdo do controlo de qualidade — sao feitas referéncias a APOTEC no
Forum da CTOC com o intuito de lesar o bom nome da APOTEC, tentando daquela
forma justificar uma decisdo unilateral e sem suporte legal, que teve como
consequéncia a difusdo do esclarecimento da Direc¢do da APOTEC, que consta do
processo anexo.

5. Suporta ainda o regulamento do controlo de qualidade a necessidade de uma
avaliacdo global da actividade do TOC, através da andlise aos meios humanos e
materiais que o0 mesmo possa dispor para o exercicio das suas fungoes.

Encontrando-se bem evidenciadas as fung¢des do TOC e modo de exercicio da
actividade nos artigos 62 e 72 do Estatuto da CTOC, é incompreensivel o propdsito e
aplicabilidade desta norma de controlo transversal criada com o referido regulamento.



6. Constata-se porém a inexisténcia do Manual de Procedimentos do TOC. Na auséncia
deste documento que suporte legal existe para a afericdo do controlo de
desempenho?

No entanto, o regulamento do controlo de qualidade obriga a verificacio de
documentos, que se pressupdem serem os documentos de suporte aos registos
contabilisticos, bem como de outros papéis de trabalho que sustentam a tomada de
decisdo da geréncia/ administracdo e demais demonstracdes financeiras que ndo sdo
propriedade do TOC.

Ora, ndo pertencendo aqueles documentos a titularidade do TOC e estando este
condicionado pelo sigilo profissional e demais obrigacdes consignadas no Estatuto da
CTOC, com que fundamento pode a CTOC aceder a informagbes e elementos
documentais sem que haja consentimento e suporte legal para esse efeito?

N3o sendo obviamente a entidade patronal obrigada a permiti-lo, como pode ser o
TOC penalizado em 50% de “créditos” (no ano em que ocorra o impedimento e no ano
seguinte, termos do regulamento do controlo de qualidade)?

Mais, o incumprimento deste acréscimo de 50% sujeita o TOC a prestagao de prova de
exame!

Donde se conclui que este regulamento traduz a obrigacdo do TOC em frequentar ac¢Ges de
formacgdo - exclusivamente promovidas pela CTOC — com o objectivo de financiar aquela
instituicdo, pois da andlise a esse documento ndo infere nada mais do que:

- a auséncia do Manual de Procedimentos do TOC;

- a existéncia de uma Comissdo de acompanhamento e verificagdo sem competéncia na

matéria;

- limitagBes ao claro principio constitucional da liberdade de aprender e ensinar.

N3do criando o regulamento normas de qualidade, como podera ser aplicado um efectivo
controlo de qualidade aos TOC?

O espacgo especifico e Unico de intervencdo da CTOC encontra-se definido no artigo 32 do
ECTOC onde estdo enlencadas as suas atribuicoes.

Qualquer modificacdo a esta disposicdo estatutaria carece de autorizacdo legislativa, facto

esse nao ocorrido, estando por natureza em circunstancias ilegais a publicacdo em 12 de Julho

de 2007 do Regulamento da Formacdo de Créditos para efeitos do Controlo de Qualidade.




N&o se vislumbra no ECTOC matéria gue possa sustentar a criacdo deste regulamento.

Consta das disposicGes gerais do ECTOC a atribuicdo da Camara em “Promover e contribuir
para o aperfeicoamento e a formacgao profissional dos seus membros, designadamente através
da organizagao de cursos e coldquios”.

N3do se observa desta atribuicdo a imposicdo da CTOC aos seus membros a frequéncia de
accdes de formacao exclusivamente promovidas por esta entidade.

Entende-se _que “promover e contribuir” significa “colocar a disposicdo” ndo sendo

obviamente sindnimo de “imposicdo” ou de “obrigacdo”.

7. Em Novembro de 2006, a APOTEC, com o intuito de preparar e programar ac¢des de
formacdo para o ano seguinte, solicitou a CTOC que informasse sobre as condicbes que
entendia serem necessarias para atribuicdo de créditos, ao que aquela respondeu —
somente em Janeiro de 2007 — nao ter ainda “uma posicao definida na matéria”.
Apenas em Julho de 2007, decorridas varias solicitacbes da APOTEC e por motivos que
se relacionam com a aplicagdo de regras concorrenciais sob parecer da Autoridade da
Concorréncia, a CTOC fez publicar o que designou por “Regulamento da Formacgdo de
Créditos para efeitos do Controlo de Qualidade”.

8. Neste regulamento é feita a diferencia¢do entre “formacao profissional” e “formacao

institucional” que para além de artificial ndo tem qualquer correspondéncia com a
realidade, uma vez que tal conceito ndo consta de qualquer diploma legal em vigor

regulador da formacao profissional em Portugal.

9. Trata-se pois de pura invenc¢do, de um tipo de formacgdo legalmente inexistente, e que
apenas — segundo aquele regulamento — se distingue da formacgao profissional pelo n?
de horas de duracgao das respectivas ac¢des de formacgao.

Nada mais consta no documento que permita distinguir “formacado profissional” de
“formacdo institucional”, quer em termos de conteldos programaticos, metodologias,
objectivos, etc.

Donde se conclui que a invencdo do conceito de “formacdo institucional” tem como

objectivo Unico a sua atribuicao em exclusivo a CTOC numa tentativa de justificar para

si prépria o monopdlio de formagdo dos TOC, ndo sendo apresentados quaisquer

fundamentos validos, sejam de mérito ou outros, para o facto de ser a CTOC a Unica

com competéncia para a realizacdo da dita “formacao institucional”.

10. No artigo 82 surgem enumeradas as condi¢cdes necessarias a outras entidades para
realizarem ac¢bes de formacgdo, em que algumas destas condi¢Ges ou requisitos sao
totalmente subjectivas, pela que a determinacdo da sua existéncia, sendo feita pela



11.

12.

CTOC, sé-lo-a no uso de um poder discricionario e de uma mera opinido subjectiva pois
ndo sdo referidos previamente quaisquer critérios objectivos.

E ainda referido neste artigo que poderdo ser inscritas entidades que possuam
comprovada capacidade de realizagdo de acgdes de formagdo, sem mais, logo sem
rigor objecto de enumerac¢do de um conjunto de requisitos. Donde de forma aleatdria
e subjectiva podem ser tomadas decisGes meramente discriciondrias e arbitrarias,
pondo em causa o rigor técnico e a prdpria qualidade da referida formacao.

Sdo também feitas referéncias a idoneidade dos titulares das referidas entidades, sem
que se refira a forma como tal se deve verificar.

Acresce ainda a exigéncia em fazer uso de “professores ou personalidades de
reconhecido mérito” ndo se mencionando a exigéncia de CAP (Certificado de Aptidao
Profissional), por parte dos formadores, pois tratando-se de formacgao profissional este
é o titulo a nivel nacional e comunitario que foi instituido para reconhecimento da
capacidade técnica dos profissionais de formacao.

E excessivamente longo e despropositado o prazo de trés meses para apreciar a
aceitacdo ou rejeicdo duma inscri¢do.

E igualmente excessivo o prazo de trés meses de antecedéncia prevista n® 1 do artigo
109 para a submissdo de conteldos e caracteristicas de um curso para que o0 mesmo
seja aprovado pela CTOC, uma vez que acuidade dos temas e a urgéncia dos
profissionais de contabilidade e fiscalidade ndao se coaduna com tao longo prazo.

Com este método a CTOC conseguiria dentro do referido prazo de 3 meses, fazer uso
dos programas sugeridos, aproveitando os mesmos conteldos para acg¢les de
formacdo préprias, ndo aprovando depois aqueles cursos as outras entidades, ou
concedesse aprovacgdo fora de tempo util, quando as mesmas deixassem de ser
relevantes ou actuais e impedindo por esta via a sua realizacdo pelas outras entidades.

Os tempos actuais regem-se pelo just in time, o préprio desenvolvimento da economia
e a produtividade ndo se compadecem com prazos de 3 meses para serem tomadas
decisdes simples, de ordem pratica e necessdrias ao desempenho dos profissionais nas
mais diferentes areas.

A imposicdo de prazos tdo longos é reveladora duma postura anacrdnica e
desajustada.

Nos termos do preceituado na alinea g) do artigo 152 os membros dos drgaos
directivos da CTOC e enquanto TOC que também sdo, estdo dispensados da obtencao
de créditos criando para si proprios regalias especificas da sua prdpria actividade que



continuam a manter e a desenvolver, ndo respeitando o principio de igualdade com os
demais colegas de profissdo, o que é inequivocamente inaceitavel.

13. Por ultimo, o artigo 162 estabelece o pagamento de uma compensacdo financeira. A
CTOC num primeiro momento imp&e e torna obrigatdrios determinados servigos e
num segundo momento faz-se pagar por eles o que acaba por constituir uma nova
fonte de receita.

E o tributo que se paga para poder realizar formacdo. Uma vez que ndo existem
calculos objectivos, torna-se imprevisivel saber qual serd o custo em concreto desta
compensagao.

Alids os critérios de calculo dos montantes a cobrar sdo totalmente omissos.

Posto isto, coloca-se ainda uma outra questdo: quem controla e supervisiona o desempenho
e o padrao de qualidade da formacdo realizada pela CTOC?

Mais, ndo estando a CTOC acreditada para esse efeito junto do IQF — Instituto para a
Qualidade na Formagao, lnica entidade com competéncia para tal, ndo se podera articular o
consignado no artigo 1632 da Lei n2 35/2004 de 19 de Julho, no que se refere aos TOC
trabalhadores por conta de outrem com o regulamento da formagdo de créditos.

Actualmente, e face a falta de objectividade e de inadequacdo a realidade dos profissionais e
das instituicdes, verificam-se situacdes de incumprimento por parte dos dois regulamentos
emanados da CTOC.

Destacamos aqui trés exemplos:

- falsos esclarecimentos prestados pela CTOC aos seus membros, conforme consta do
processo anexo;

- certificacdo de formagdo de outras entidades com duragdo inferior as 16 horas, em
incumprimento aos regulamentos, cujos documentos também se junta;

- a ndo observancia do artigo 112 do regulamento da formacao de créditos, conforme consta
em anexo.

N3ao existe no plano das associac6es/ cdmaras/ ordens profissionais uma realidade analoga
aguela que a CTOC estd a impor aos seus membros.

N3o pdoe a APOTEC em causa a natureza da CTOC, mas contesta o extravasar destas auto-
proclamadas competéncias, que sem fundamento juridico ferem de ilegalidade o Estatuto da



CTOC e dos profissionais nela obrigatoriamente inscritos, pondo dessa forma em causa todo
o processo desenvolvido pela APOTEC, e por outras associagées do sector, durante longos
anos em prol da regulamentagdo da profissdo de TOC e do reconhecimento plblico destes
profissionais.

* %k %k

Com a apresentacdo desta exposicdo a APOTEC espera que das Entidades Competentes o
seguinte:

1- Posicionamento da CTOC face aos factos acima aduzidos tendo em vista uma
correcta articulagdo dos interesses dos profissionais do sector e o cabal
cumprimento dos objectivos que constituem fundamento da existéncia da Camara
dos Técnicos Oficiais de Contas.

2- A elaboragdo de eventuais RECOMENDACOES no ambito das competéncias
especificas da Tutela e da Autoridade da Concorréncia, dirigidas a CTOC que
constituiam alteragdes e correcgdes aos procedimentos até agora adoptados por
aquela instituicao com os fundamentos acima descriminados.

3- A eventual DETERMINAGCAO DE MEDIDAS CONCRETAS consideradas adequadas ao
intuito de obter uma correcta, eficaz e efectiva regulagao desta classe profissional,
designadamente no que concerne a promogao de alteracdes aos aludidos
Regulamentos de Controlo de Qualidade e de Formacdo de créditos.

A Direccao Central da APOTEC



Caixas para destaques:

Desde 17 de Agosto de 2004 que a APOTEC se colocou a disposicdo da CTOC, no ambito do
Regulamento do Controlo de Qualidade, para que a Formagao ministrada pela APOTEC fosse
aprovada pela CTOC.

A exigéncia da CTOC aos seus membros para que frequentem um nimero minimo de horas de
formacgao, em detrimento da livre escolha dos mesmos e da devida adequagdo as necessidades
profissionais dos TOC, que sdo assim forcados a aquisicdo de "créditos" contraria todos os
principios constitucionais, nomeadamente o instituido no Artigo 432 da Constituicdo da
Republica Portuguesa - Liberdade de aprender e ensinar.

Donde se conclui que este regulamento traduz a obrigagdo do TOC em frequentar ac¢bes de
formagao - exclusivamente promovidas pela CTOC — com o objectivo de financiar aquela
instituicdo (...)

N3do criando o regulamento normas de qualidade, como podera ser aplicado um efectivo
controlo de qualidade aos TOC?

Posto isto, coloca-se ainda uma outra questdo: quem controla e supervisiona o desempenho e
0 padrdao de qualidade da formagdo realizada pela CTOC? (..) Ndo existe no plano das
associacdes/ camaras/ ordens profissionais uma realidade anéloga aquela que a CTOC esta a
impor aos seus membros.

N3o pde a APOTEC em causa a natureza da CTOC, mas contesta o extravasar destas auto-
proclamadas competéncias, que sem fundamento juridico ferem de ilegalidade o Estatuto da
CTOC e dos profissionais nela obrigatoriamente inscritos, pondo dessa forma em causa todo o
processo desenvolvido pela APOTEC, e por outras associagées do sector, durante longos anos
em prol da regulamentacdo da profissio de TOC e do reconhecimento publico destes
profissionais.



